
DH PERFURAÇÃO DE POÇOS LTDA.

AVISO DE PRIVACIDADE
(versão julho/2023)

1. Identificação do Controlador e Dados de Contato

Este website www.dhaguas.com.br (doravante "Site") é operado e gerenciado pela DH PERFURAÇÃO DE
POÇOS LTDA., na qualidade de controladora de dados (doravante "DH", ou "Nós"), e este Aviso de Privacidade
(“Aviso de Privacidade”) descreve as principais práticas da DH em relação ao tratamento de dados pessoais
dos usuários do Site (“Titular”), com o objetivo de informá-los sobre as principais atividades de tratamento de
dados pessoais realizados pela DH envolvendo os seus dados pessoais.

Quando dizemos "DH" ou "Nós", nós nos referimos à DH PERFURAÇÃO DE POÇOS LTDA., inscrita no CNPJ
sob o nº 62.541.636/0001-06, com endereço na Rua Camacam, nº 97, Vila Anastácio, São Paulo/SP – CEP
05095-000 e demais sociedades integrantes do seu grupo econômico, incluindo, conforme aplicável, os
consórcios que a DH participa.

Em caso de qualquer dúvida a respeito deste Aviso de Privacidade, ou a respeito dos seus dados pessoais
tratados pela DH, favor entrar em contato com Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da DH
(“Encarregado”), no endereço eletrônico shd-dintla-privacidade-brasil@suez.com ou no telefone (11) 3834-3422.

2. Principais categorias, finalidades, bases legais e prazo de manutenção dos dados pessoais
tratados

"Dado pessoal" significa qualquer informação relativa ao Titular. A DH coletará, tratará e utilizará as seguintes
categorias e tipos de dados pessoais sobre do Titular, na medida do necessário para as finalidades descritas
abaixo:

▪ Dados de identificação, tais como nome, sobrenome.

▪ Dados de contato, tais como endereço, celular e endereço de e-mail.

▪ Dados sobre o contato realizado pelo Titular via Site, tais como cargo, mensagem e documentos enviados
pelo Titular.

Nós coletaremos e usaremos os Dados Pessoais do Titular para as seguintes finalidades principais:

▪ Permitir que o Titular se cadastre no Site e se comunique com a DH.

▪ Gestão do comunicado e/ou solicitação realizada pelo Titular por meio do Site.

▪ Fornecer informações sobre os serviços da DH.

▪ Auxiliar o Titular em sua experiência no Site.

▪ Cumprimento de responsabilidades financeiras e corporativas, tais como a realização de auditorias
internas e externas.
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▪ Cumprimento da legislação aplicável e exercício de direitos, tais como o cumprimento de obrigação legal,
defesa e/ou exercício de direitos da DH e de terceiros, cumprir, apoiar e cooperar com qualquer
reclamação ou defesa perante autoridade judiciária, administrativa, arbitral ou de mediação e submeter
dados às Autoridades e Órgãos Reguladores, conforme aplicável.

▪ Cumprimento dos procedimentos de segurança e prevenção de fraudes da DH, tais como segurança
física, segurança de TI e de rede, controle de acesso e investigações internas.

▪ Comunicação e organização de eventos e reuniões, tais como comunicações sobre nossa relação
institucional, convites para eventos, comunicações de marketing, organização e gerenciamento de
eventos, treinamentos, visitas e reuniões, publicidade institucional e para realização de pesquisas.

▪ Contatar o Titular.

Nossas atividades de tratamento de dados pessoais têm por fundamento uma das bases legais previstas na Lei
No. 13.709/18 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais ou "LGPD").

Nesse sentido, as principais bases legais para as atividades de tratamento de dados realizadas pela DH são:

▪ Cumprimento de obrigações legais ou regulatórias (Arts. 7, inciso II, e 11, II, (a) da LGPD).

▪ Cumprimento de obrigações contratuais e/ou pré-contratuais (Art. 7, inciso V da LGPD).

▪ Exercício de direitos da DH e/ou de terceiros (Arts. 7, VI, e 11, II, (d) da LGPD).

▪ Legítimo interesse (Art. 7, IX da LGPD)1.

▪ Consentimento (Art. 7, I e 11, I da LGPD).

Nós manteremos seus dados pessoais enquanto for necessário para as atividades descritas neste Aviso de
Privacidade. Não mantemos dados pessoais por prazo maior do que o necessário. Mas poderemos, por exemplo,
manter seus dados pessoais enquanto não tenha decorrido um prazo prescricional aplicável a um determinado
direito ou obrigação, sempre com base na legislação aplicável. Poderemos também manter dados limitados de
histórico de seu relacionamento com a DH, na medida do permitido pela legislação aplicável.

3. Tratamentos de Dados Pessoais Sensíveis, de Menores e de Adolescentes

Nós poderemos eventualmente tratar dados pessoais sensíveis do Titular, seu cônjuge e dependentes,
conforme necessário para as atividades descritas neste Aviso de Privacidade.

Os dados pessoais do Titular, seu cônjuge e dependentes, podem ser coletados por meio das informações
que o Titular submeter para as atividades descritas neste Aviso de Privacidade.

Se o Titular fornecer à DH dados pessoais do seu cônjuge, dependentes e/ou de outros terceiros, o Titular
terá a responsabilidade de informá-los de seus direitos a respeito de tais informações e que o Titular
poderá divulgar os dados pessoais deles à DH. O Titular também é responsável por obter o

1 O nosso interesse legítimo poderá ser, dentre outras possibilidades, o desenvolvimento e manutenção de negócios da DH, promoção de
relações institucionais, em consonância com as políticas internas da empresa, e também a promoção e apoio às atividades da DH.
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consentimento explícito destas pessoas (a menos que o Titular possa fornecer tal consentimento como
procurador ou representante destas pessoas), caso tal consentimento seja requerido por lei para a
realização de tratamento de dados pessoais.

Quanto à base legal para o tratamento de dados pessoais sensíveis, via de regra, estes serão realizados
principalmente quando fornecidos pelo próprio Titular (Art. 11, I, da LGPD) ou para o cumprimento de
obrigação legal e regulatória, prevenção de fraude e proteção da vida do titular e de terceiros (Art. 11, II,
(a), (e) e (g) da LGPD).

4. Compartilhamento de Dados Pessoais com Terceiros

Alguns terceiros poderão ser envolvidos nas atividades de tratamento de dados pessoais realizadas pela DH, e
para isso Nós poderemos compartilhar os dados pessoais do Titular com terceiros, conforme indicado abaixo.
Como regra geral, nós limitamos os terceiros que têm acesso aos dados pessoais ao necessário. Indicamos a
seguir os principais tipos de terceiros com quem poderemos compartilhar seus dados pessoais:

▪ Prestadores de serviço, tais como, contadores, agências de viagem, auditores, consultorias, corretores de
seguro, escritórios de advocacia, locadoras de carros, seguradoras, gestores de talentos e de benefícios,
empresas de sistemas de TI e suporte, empresas de análise de risco reputacional e de crédito,
comunicação, marketing e eventos.

▪ Administração pública, incluindo autoridades, órgãos do judiciário, agências do governo, concessionárias
de serviço público, dentre outros.

▪ Clientes e parceiros de negócio, incluindo consórcios e consorciadas.

▪ Instituições financeiras.

▪ Outras empresas do grupo Suez.

5. Transferência Internacional de Dados Pessoais

Alguns dos terceiros que têm acesso aos Dados Pessoais podem estar localizados em outros países ou podem
tratar dados fora do Brasil. Nós buscamos transferir os dados pessoais do Titular para países cuja legislação a
sobre proteção de dados e privacidade, bem como medidas de proteção adotadas pelos terceiros com quem os
dados do titular são compartilhados, confiram um nível de proteção adequada, nos termos da legislação e
regulamentação aplicável.

6. Links para sites de terceiros

Durante a navegação, podem ser vistos os conteúdos que remetem a sites de terceiros. A DH não pode acessar
ou controlar os cookies ou outras funções usadas pelos sites de terceiros e os procedimentos desses sites
externos, os quais não controlados por Nós e não são regulados por este Aviso de Privacidade.
Consequentemente, é necessário entrar em contato e/ou consultar diretamente esses terceiros para obter
informações adicionais sobre seus procedimentos de proteção de privacidade.

7. Exercício dos Seus Direitos como Titular
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De acordo com a LGPD, o Titular tem os seguintes direitos:

▪ Direito de confirmação de tratamento e direito de acesso.

▪ Direito de correção.

▪ Direito à anonimização, bloqueio ou eliminação.

▪ Direito à portabilidade de dados.

▪ Direito à eliminação.

▪ Direito à informação sobre uso compartilhado de dados.

▪ Direito à recusa e à revogação do consentimento.

▪ Direito de peticionar perante a Autoridade Nacional de Proteção de Dados - ANPD.

▪ Direito de se opor a tratamento ilegal.

▪ Direito de revisão de decisões unicamente baseadas em tratamento automatizado.

Para exercer qualquer desses direitos, por favor entre em contato com o Encarregado da DH conforme indicado
neste Aviso de Privacidade.

Tal solicitação deverá conter, ao menos, as seguintes informações: (i) nome completo do Titular; (ii) direito que
está sendo exercido; (iii) documentos de identificação; (iv) dados de contato (e-mail, telefone e endereço); e (v)
documentos que fundamentem a solicitação realizadas (se aplicável).
Adicionalmente, os direitos do Titular acima indicados, quando exercidos, deverão observar os segredos
industriais e comerciais da DH e de terceiros, bem como direitos fundamentais de terceiros.

8. Disposições Finais

Em caso de qualquer dúvida relacionada com este Aviso de Privacidade, o Titular poderá entrar em contato com
o Encarregado da DH, conforme indicado neste aviso.

Toda comunicação realizada pela DH por e-mail (aos endereços informados nos cadastros mantidos pela DH),
SMS, aplicativos de comunicação instantânea ou qualquer outra forma digital e virtual serão válidas, eficazes e
suficientes para a divulgação de qualquer assunto que se refira ao presente Aviso de Privacidade, ressalvadas
as disposições expressamente previstas neste instrumento e na legislação aplicável.

A DH reserva o direito de alterar o teor e atualizar este documento a qualquer momento, entre outros motivos,
em razão de alterações nas leis ou regulamentos ou da atualização de seus termos pela DH para que garantam
sempre o melhor nível de segurança e privacidade aos Titulares.

9. Lei Aplicável e Jurisdição
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O presente Aviso de Privacidade será regido e interpretado segundo a legislação brasileira, no idioma português,
sendo eleito o foro da Capital do Estado de São Paulo para dirimir qualquer litígio ou controvérsia envolvendo o
presente documento.
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